
附件 2:
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部门整体支出绩效评价报告

一、部门基本情况

(一)部门职能与机构设置

平泉市园林绿化服务中心内设 3个机构,分别为:综合科、绿地
管护科及园林建设科。机构规格为正科级,单位性质为财政全额拨款
事业单位 ;

部门工作职能。

根据 《平泉市园林绿化服务中心职能配置、内设机构和人员编制
规定》, 平泉市园林绿化服务中心的主要职责是:绿地管护建设职责
及绩效目标:负责城区绿化所需要的苗木采购,负责城区绿地花坛行
道树及园林设施的日常养护和管理,组织开展国家省市园林单位,园
林小区和园林样板街遒的创建工作,并组织评审验收,基础设施的维
修维护。
(二 )人员情况

我单位核定编制15名 ,其中:事业编制15名 。截止⒛⒛年12月 31

日,我单位实有人员⒛名,其中:在职人员15名 ,退休人员5名。
(三 )部门年度整体收支情况

1、 预算收入情况。本部门⒛扭 年预算收入 M5。 ⒛8751万元 ,
其中:一般公共预算收入 223.512751万元,基金预算收入 221。 sg6
万元,占 10o0/0;事业收入 0万元,占 O0/0;经营收入 0万元,占 00/0;
其他收入 0万元,占 00/0。

部门机构设置情况

平泉市园林绿化

服务中心



2、 预算支出情况

⒛24年 部 门支 出预算 545。 ⒛8751万 元 ,其 中基本支 出

223.512751万元,占 ∞%;项 目支出 221。 Gg6万元,占 3S%;经营支

出 0万元,占 OVO。

本部门⒛扭年度
“三公
”
经费支出共 2万元,主要是本着三公

经费只减不增的原则,节约开支。其中:因公出国 (境 )费支出 0万

元,公务用车购置及运行维护费支出 2万元,公务接待费支出 0万元。

本部门⒛⒛年度政府采购支出总额 0万元。

(四 )部门 (单位)主要履职情况

(-)、 主要工作完成情况 :

1.口袋公园建设情况

本年度新建口袋公园 (云著园)1个 ,位于八沟大街与绥远大街

交汇处西北侧,占地面积⒛荃6平方米,主要栽植造型金叶榆、榆叶

梅等乔灌木,紫叶水蜡和红叶李模纹,地被花卉和草坪,硬化铺装广

场 210余平方米,安装座椅 4个、摆放垃圾箱 4个 ,投资 71.2万元 ,

系社会投资。该公园已于 5月 30日 建设完成并投入使用。

2.园家园林城市复核工作完成情况

根据《河北省住房和城乡建设部关于印发国家园林城市申报与评

选管理办法的通知》(建城[2022]2号)和 《河北省住房和城乡建设厅

关于做好 zO24年 国家园林城市复查复核工作的通知》(冀建城管

[2∞创56号 )的要求,中心对照国家园林城市评选标准,通过实地检

查、测量、核算,查阅文件、图纸等,对平泉市园林绿化整体情况进

行科学客观的自评,生态宜居、健康舒适、安全韧性、风貌特色等 4

大类 18项指标全部达到或超过国家园林城市标准。截止目前,国家



园林城市复查的所有工作已完成,并按省住房和城乡建设厅的要求及

时上报资料,随时准各迎接住房和城乡建设部组织的复查。

3、 城区绿地提升工作完成情况

按照二届市委第五轮巡察整改要求,本年度中心在部分公园绿地

开展补植工作。各责任养护公司分别于⒛24年 4月 15日 在芍药园补

植芍药 1549墩 (约 翎00株 );2024年 4月 17日 在迎宾街补植国槐

18株 ;3月 29日在祥宁公园补植暴马丁香 5棵、榆叶梅 41棵 ;5月

12日 在祥宁公园补植暴马丁香 4棵 ,绿篱 10平米。

4.申报星级公园、园林式单位小区工作完成情况

目前园林式单位、小区、街道创建工作材料申报工作已完成。平

泉市凯达驾校已完成承德市园林式单位申报、祥悦城小区已完成承德

市园林式小区申报;河北金鹏新能源科技有限公司已完成河北省园林

式单位申报、海城阳光家园一期已完成河北省园林式小区申报。

(二 )其他重点工作完成情况

1.招商引资工作完成情况

截止目前,我 中心共完成固定资产投资项目入库 1个 ,即平泉市

智慧体育公园建设项目,总投资 1550万元,剩余投资约 750万元。

2.信访稳定工作完成情况

我中心高度重视信访工作,成立信访稳定工作小组,并由专人负

责该项工作,做到对信访案件第一时间化解。本年度,共接到信访案

件 2起 ,截止目前均已化解,当事人承诺不再上访。

3.乡 村振兴工作完成情况

按照市委、市政府的安排部暑,为扎实有效地做好巩固脱贫成果 ,

并将脱贫工作与乡村振兴有效衔接,园林绿化服务中心党支部始终保



持主要领导是第一责任人,15名党员干部包保帮扶 30户 脱贫户,深

入推动党建引领带动作用,实现领导挂点、干部包户的扶持方针,同

时保持
“
志智双扶

”,激发贫困户脱贫的内生动力,带动群众致富,

实现稳定脱贫。持续做好脱贫不摘责任、脱贫不摘政策、脱贫不摘扶

持、脱贫不摘监管等
“四个不摘

”
政策,及时掌握人口自然变更,对

建档立卡脱贫户做好防贫动态监测,确保不会因病致贫返贫。一是开

展暖心行动。为初焕庆、郎凤龙、崔玉田、丛培玲和李志远等五户送

去慰问物品 (米、面、油各一袋)并为郎凤龙家 4个孩子送去慰问金

及学习用品。二是享受⒛2茌 年生态护林员政策。对郎凤国、李国友、

张平、郎凤龙、高宝军、彭忠金和高福实施生态护林员政策。三是实

施低保兜底保障。对罗信、张桂荣、李志学、于海廷、郎凤杰以及周

云刚等户实施低保兜底保障。

(三 )、 预诀算公开情况。我单位 ⒛⒛ 年预、决算严格按照市财

政局要求公开,在及时性、详细程度、完成程度方面均符合相关要求 ;

⒛24年决算己经编制完成,待市财政局批复后将严格按标准进行公

开。

(四 )、 存量资金管理情况。我单位无财政存量资金,专项资金坚

持专款专用,严格执行资金支付审批制度。

(五 )、 三公经费控制及内部管理制度建设情况。我单位严格
“三

公
”
支出管理,强化监管,抓落实,采取了以下措施 :一是提高工作

效能增强行政成本意识,努力提高执政效能,二是加强对会议经费的

管理。严控会议时间、会议规模,能够简化的会议律简化。三是加强

对外出考察及外出差旅费的管理。不安排没有实际用处的公务考察活

动。四是加强对公务用车的管理。规范和控制公务用车修理、用油等



行为 ;最大限度提高单车使用效率。五是控制公务接待费用。六是规

范大宗购置及办公用品。大宗商品购置一律按政府采购规定,实行定

点购。七是加强内部控制建设。公务费用支出实行计划管理,规范批

报手续,实行 “一支笔”审批和财务公开制度。

二、部门整体评价工作开展

(一 )绩效评价目的

严格落实 《中华人民共和国预算法》及省、市绩效管理工作的有

关规定,进一步规范财政资金的管理,强化财政支出绩效理念,提升

部门责任意识,提高资金使用效益。

(二 )绩效评价实施过程

一是成立领导小组、制定自评方案。成立以局主要领导为组长 ,

各部门负责人为成员的领导小组,制定自评方案。二是对照自查、计

算自评分数、撰写评价报告。严格按照实施方案进行自评,计算分数 ,

撰写报告。三是查找问题、整改问题,仔细对照评价指标体系各项内

容查找存在问题,并逐条整改落实。

三、部门整体支出绩效评价分析

(一 )投入绩效情况分析

1、 目标设定

(1)职责明确。本部门的职责设定符合 “三定”方案中所赋予

的职责和年度承担的重点工作,得 1分。

(2)活动合规性。本部门的活动全部在职责范围之内并符合部

门中长期规划,得 1分。

(3)活动合理性。本部门设立的活动明确合理、活动的关键性

指标设置均可衡量,得 1分。



(4)目标覆盖率。本部门年度申报绩效目标项目资金额超过项

目预算资金总额,得 1分。

(5)目标管理创新。本部门编报整体绩效目标和申报项目绩效

目标的数量超过规定的要求,得 1分。

2、 预算配置

(1)财政供养人员控制率。本部门核定编制15名 ,其中:事业

编制15名 。截止⒛23年 12月 31日 ,我单位实有人员18名 ,其中:在职

人员15名 ,退休人员3名 ,得3分。

(2) “三公经费”变动率。本年度 “三公经费”预算数与上年

度
“三公经费

”
预算数的变动比率大于0,,得 3分。

(3)重点支出安排率。本年度预算安排的重点项目支出与部门

项目总支出的比率为85.6%,大于m%,得3分。
(二 )过程绩效情况分析

1、 预算执行

(1)预算完成率。本年度部门预算完成数为预算数的1000/0,得 3

分。

(2)预算调整率。本年度预算调整数是预算数的12%,大于10%,

得3分。

(3)支付进度率。部门年度支付数是年度预算 (调整)数的1000/0,

得6分。

(4)结转结余率。部门本年度结转结余总额与支出预算数比率

为0,得3分。



(5)结转结余变动率。本年度结转结余资金总额与上年度结转

结余资金总额的变动比率为0,得3分。

(6)公用经费控制率。本年度实际支出的公用经费总额与预算

安排的公用经费总额的比率小于1000/0,得3分。

(7) “三公经费”控制率。本年度 “三公经费”实际支出数与

预算安排数的比率小于1000/0,得 3分。

(8)政府采购执行率。本年度实际政府采购预算项目个数与政

府采购预算项目个数的比率为1000/0,得 3分。

2、 预算管理

(1)管理制度健全性。本部门己制定合法、合规、完整的预算

资金管理办法、内部财务管理制度、会计核算制度等管理制度,并且

严格执行;得2分。

(2)资金使用合规性。本部门使用预算资金符合相关预算财务

管理制度的规定,资金的拨付有完整的审批过程和手续;项 目的重大

开支经过评估论证;符合部门预算批复的用途;不存在截留、挤占、

挪用虚列支出等情况,得9分。

(3)预决算信息公开性。本部门己按照政府信息公开有关规定

公开相关预决算信息。公开内容、公开时限均符合相关规定,得3分。

(4)基础信息完善性。本部门基础信息较完善,基本财务管理

制度健全;基础数据信息和会计信息资料真实;基础数据信息和会计

信息资料完整;基础数据信息和会计信息资料准确。得 4分。

3、 资产管理



(1)管理制度健全性。本部门己制定合法、合规、完整的资产

管理制度,并严格执行。得 2分。

(2)资产管理完全性。本部门的资产保存完整、使用合规,得2

分。

(3)固定资产利用率。本部门实际在用固定资产总额与所有固

定资产总额的比率为89。 30/0,超过SO%,得3分。

4、 预算绩效监控管理

本部门申报绩效目标项目全部纳入绩效监控,得2分。
(三 )支出绩效情况分析

1、 职责履行

(1)项 目实际完成率。本部门履行职责而实际完成的项目数与

计划完成的项目数的比率为阢%,得3分。

(2)项 目质量达标率。本部门已完成项目中质量达标项目个数

占己完成项目个数的比率为 1000/0,得 4分。

(3)重点工作办结率。部门本年度重点工作实际完成数与下达

数的比率为1000/0,得4分。

(4)部门绩效自评项目占比率。本部门自评项目在所有项目中

所占的比率为1000/0,得 3分。

(四 )效果绩效情况分析

l、 监督发现问题

部门存在违规问题的资金数量占部门预算支出资金总额的比重

为0,得0分。



2、 工作成效

财政部门对本部门开展预算绩效管理工作的评价结果为100分 ,

得5分。

3、 评价结果应用率。本部门应用绩效评价结果的项目数占绩效

评价项目数的比重为gs%,得 1.5分。

4、 结果应用创新。本部门己将绩效结果对外公开、预算绩效管

理工作开展情况己向同级政府、人大等部门报告,得0.5分。

5、 社会公众满意度。通过问卷调查,社会公众对部门履职效果、

解决民众关心的热点问题、厉行节约等方面的满意程度为良好,得 3

分。

四、存在的问题

通过整体支出绩效评价,资产管理工作有待加强,反映出财务制

度不够完善、固定资产管理不规范,财务人员专业素质有待提高等问

题。

五、整改措施或建议

对照存在的问题提出如下整改建议,一是完善财务管理制度、资

金管理办法,严格审批成效,加强固定资产登记。二是加强宣传培训

调研,加强财务人员培训力度,提高绩效意识,提高财务人员综合素

质。

六、其他需要说明的问题

无。
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附件 {

关于 会公众满意度调查问

问卷编号 :

调查人员 :

No。   调查时汩
管护科 调查对象: 群众  性别: 男

您好 !为做好财政资金绩效评价 ,了解社会公众对部门工作的满意度 ,我们设计

了问卷调查。请您选择合适的答案填写。您的所填问卷将是匿名的,对于您的问

卷内容我们将严格予以保密,您所提供的意见仅用于统计分析,谢谢您的合作 :

Q1。 您对该部门工作现状的总体评价是 :

√非常满意□满意□一股□不满意□很不满意

m。 您认为该部门深入基层调查研究,倾听群众意见,掌握真实、准确情况方面
做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

⒅。您认为该部门在解决群众反映强烈的热点、难点、焦点问题方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

∝。您对该部门支出项目在促进社会经济发展、提高人民生活水平方面的满意度

如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

∞.您认为该部门在履行服务承诺以及服务态度、服务质量方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

QG.您认为该部门在依法办事、依法行政,杜绝不作为和乱作为方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

吖。您认为该部门在宣传国家政策、普及法规常识方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

QB。 您认为该部门在改革和完善机关办事制度,缩短办事时间,提高工作效率方
面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Qg。 您认为该部门在实施信息公开方面,如党务、政务、办事程序、财务公开等
方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Q10。 您认为该部门在厉行节约、制止奢侈浪费行为等方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

如果您对部门工作还存在有见解性的意见或建议,请您在此处进行说明 :

问卷备注:□有效□作废

调查地点: 紫林公园



附件 ⒊

关于 公众满意度调查问

问卷编号 :No。 ___调 查时间 :
调查人员: 管护科 调查对象 : 群众  性别: 男

您好 !为做好财政资金绩效评价,了解社会公众对部门工作的满意度 ,我们设计

了问卷调查。请您选择合适的答案填写。您的所填问卷将是匿名的,对于您的问
卷内容我们将严格予以保密,您所提供的意见仅用于统计分析,谢谢您的合作 !

Q1。 您对该部门工作现状的总体评价是 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

∞.您认为该部门深入基层调查研究,倾听群众意见,掌握真实、准确情况方面
做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Q3。 您认为该部门在解决群众反映强烈的热点、难点、焦点问题方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Q4。 您对该部门支出项目在促进社会经济发展、提高人民生活水平方面的满意度

如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

∞。您认为该部门在履行服务承诺以及服务态度、服务质量方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

QG.您认为该部门在依法办事、依法行政 ,杜绝不作为和乱作为方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

σ。您认为该部门在宣传国家政策、普及法规常识方面做得如何 :

√非常满意□满意□∵般□不满意□很不满意

⒅。您认为该部门在改革和完善机关办事制度 ,缩短办事时间,提高工作效率方
面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Qg。 您认为该部门在实施信息公开方面,如党务、政务、办事程序、财务公开等
方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Q10。 您认为该部门在厉行节约、制止奢侈浪费行为等方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

如果您对部门工作还存在有见解性的意见或建议,请您在此处进行说明 :

o● 0J

问卷备注:□有效□作废



附件⒊

关于 公众满意度调查问

问卷编号:No。 调查时间 : 查地点:~金地花园
调查人员: 综合科 调查对象:  群众  性别:~女

您好 !为做好财政资金绩效评价 ,了解社会公众对部门工作的满意度 ,我们设计
了问卷调查。请您选择合适的答案填写。您的所填问卷将是匿名的,对于您的问
卷内容我们将严格予以保密,您所提供的意见仅用于统计分析,谢谢您的合作 !

Q1。 您对该部门工作现状的总体评价是 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

羽。您认为该部门深入基层调查研究,倾听群众意见,掌握真实、准确情况方面
做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Q3。 您认为该部门在解决群众反映强烈的热点、难点、焦点问题方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

∝。您对该部门支出项目在促进社会经济发展、提高人民生活水平方面的满意度
如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Qb。 您认为该部门在履行服务承诺以及服务态度、服务质量方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

QG。 您认为该部门在依法办事、依法行政,杜绝不作为和乱作为方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

吖。您认为该部门在宣传国家政策、普及法规常识方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

QS。 您认为该部门在改革和完善机关办事制度 ,缩短办事时间,提高工作效率方
面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
Qg。 您认为该部门在实施信息公开方面,如党务、政务、办事程序、财务公开等
方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Q10。 您认为该部门在厉行节约、制止奢侈浪费行为等方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
如果您对部门工作还存在有见解性的意见或建议,请您在此处进行说明 :

弘切

问卷备注:□有效□作废



附件 3:

关于 公众满意度调查问

问卷编号:№。___调 查时间 :
调查人员: 管护科 调查对象 :

点:~文魁公园
:~女

您好 !为做好财政资金绩效评价 ,了解社会公众对部门工作的满意度 ,我们设计
了问卷调查。请您选择合适的答案填写。您的所填问卷将是匿名的,对于您的问
卷内容我们将严格予以保密,您所提供的意见仅用于统计分析,谢谢您的合作 !
Q1。 您对该部门工作现状的总体评价是 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
∞。您认为该部门深入基层调查研究,倾听群众意见,掌握真实、准确情况方面
做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Q3。 您认为该部门在解决群众反映强烈的热点、难点、焦点问题方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
Q4.您对该部门支出项目在促进社会经济发展、提高人民生活水平方面的满意度
如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Qs.您认为该部门在履行服务承诺以及服务态度、服务质量方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

QG。 您认为该部门在依法办事、依法行政 ,杜绝不作为和乱作为方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

σ。您认为该部门在宣传国家政策、普及法规常识方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
⒅。您认为该部门在改革和完善机关办事制度,缩短办事时间,提高工作效率方
面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
Qg。 您认为该部门在实施信息公开方面,如党务、政务、办事程序、财务公开等
方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
Q10。 您认为该部门在厉行节约、制止奢侈浪费行为等方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

如果您对部门工作还存在有见解性的意见或建议,请您在此处进行说明 :

问卷备注:□有效□作废



附件 3:

关于 卜众满意度调查问

问卷编号 :No。 ___调 查时间 :
调查人员: 管护科 调查对象 :

:~金世纪嘉园
:廴

您好 !为做好财政资金绩效评价,了解社会公众对部门工作的满意度,我们设计
了问卷调查。请您选择合适的答案填写。您的所填问卷将是匿名的,对于您的问
卷内容我们将严格予以保密,您所提供的意见仅用于统计分析,谢谢您的合作 !
Q1.您对该部门工作现状的总体评价是 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
羽.您认为该部门深入基层调查研究,倾听群众意见,掌握真实、准确情况方面
做得如何 :
√非常满意口满意□一般口不满意□很不满意

Q3。 您认为该部门在解决群众反映强烈的热点、难点、焦点问题方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
Q4.您对该部门支出项目在促进社会经济发展、提高人民生活水平方面的满意度
如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
Qs.您认为该部门在履行服务承诺以及服务态度、服务质量方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
QG.您认为该部门在依法办事、依法行政,杜绝不作为和乱作为方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
σ。您认为该部门在宣传国家政策、普及法规常识方面做得如何 :
√非常满意口满意□一般□不满意□很不满意
∞。您认为该部门在改革和完善机关办事制度,缩短办事时间,提高工作效率方
面做得如何:
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Qg。 您认为该部门在实施信息公开方面,如党务、政务、办事程序、财务公开等
方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Q10。 您认为该部门在厉行节约、制止奢侈浪费行为等方面做得如何:
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意
如果您对部门工作还存在有见解性的意见或建议,请您在此处进行说明:

问卷备注:□有效□作废



附件 3:

关于 公众满意度调查问

问卷编号 :No。   调查时间 :
调查人员: 综合科 调查对象 :

聂:~万鑫花园
男

您好 !为做好财政资金绩效评价 ,了解社会公众对部门工作的满意度,我们设计
了问卷调查。请您选择合适的答案填写。您的所填问卷将是匿名的,对于您的问
卷内容我们将严格予以保密,您所提供的意见仅用于统计分析,谢谢您的合作 !

Q1.您对该部门工作现状的总体评价是 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

m.您认为该部门深入基层调查研究,倾听群众意见,掌握真实、准确情况方面
做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Q3.您认为该部门在解决群众反映强烈的热点、难点、焦点问题方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

觯。您对该部门支出项目在促进社会经济发展、提高人民生活水平方面的满意度

如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

∞。您认为该部门在履行服务承诺以及服务态度、服务质量方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

QG。 您认为该部门在依法办事、依法行政 ,杜绝不作为和乱作为方面做得如何 :
√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

σ。您认为该部门在宣传国家政策、普及法规常识方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

QS。 您认为该部门在改革和完善机关办事制度,缩短办事时间,提高工作效率方
面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Q9。 您认为该部门在实施信息公开方面 ,如党务、政务、办事程序、财务公开等
方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

Q10。 您认为该部门在厉行节约、制止奢侈浪费行为等方面做得如何 :

√非常满意□满意□一般□不满意□很不满意

如果您对部门工作还存在有见解性的意见或建议,请您在此处进行说明 :

问卷备注:□有效□作废


